
แบบฟอรมการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ 

 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวชี้วัด) 

() รอบ ๖ เดือน 
(....) รอบ ๙ เดือน 
(….) รอบ ๑๒ เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๕.๒ : ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูของสถาบันอุดมศึกษา 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางวันดี เอนกจํานงคพร ผูจัดเก็บขอมูล : นายทนงค  โพธิ 
โทรศัพท :  ๐ ๒๒๘๒ ๙๐๐๙-๑๕ ตอ ๖๐๗๐, ๐ ๒๒๘๒ ๐๐๑๔ โทรศัพท : ๐ ๒๒๘๒ ๙๐๐๙-๑๕ ตอ ๖๐๗๓ 
 
ขอมูลผลการดําเนินงาน : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละข้ันตอน ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ 
๑ กองวิเทศสัมพันธ จัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค นโยบาย เปาหมาย ยุทธศาสตร วัตถุประสงคและ

มาตรการแผนการจัดการความรู ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ โดยนําผลการประเมินตลอดจนขอเสนอแนะ 
แนวทางการพัฒนา ปรับปรุงจากการประเมินผลการจัดการความรู ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ พิจารณาในการ
ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร และนําเสนอตออธิการบดี
เพ่ืออนุมัต ิ

๒ กองวิเทศสัมพันธ จัดทําแผนการดําเนินงานการจดัการความรู ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ ติดตามผลความกาวหนา
ในการประชุมคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกรและการประชุมคณะกรรมการ
บริหารเครือขายการจัดการความรู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร รายงานตอศูนยการจัดการความรู 
และนําผลไปปรับปรุงการดําเนินงานและปรับปรุงสภาพแวดลอมการทํางานท่ีเสริมสรางประสิทธิภาพและเอ้ือตอ
การแลกเปลีย่นเรียนรูของบุคลากร 

๓ กองวิเทศสัมพันธ จัดทําชองทางสื่อสารตางๆ เพ่ือใหบุคลากรไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูในดานประสบการณการ
ทํางาน และความรูท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานผานทาง เอกสารเผยแพรความรู คูมือ บอรดประชาสัมพันธ แผนผับ 
วิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (90.75 MHz) เสียงตามสาย และการสื่อสารผาน
ทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศผานเว็บไซตของมหาวิทยาลัยฯ เว็บไซตของศูนยการจัดการความรู เว็บไซตกอง
วิเทศสัมพันธ และ KM Blog ของ มทรพ.เพ่ือความสมบูรณในการสื่อสารและการถายทอดความรูใหถึงแก
เปาหมายดวยความสะดวกและรวดเร็ว 

๔ กองวิเทศสัมพันธ มีการนําองคความรูและนวัตกรรมท่ีไดจากการจัดการความรูไปใชใหเกิดประโยชนแกภายใน
มหาวิทยาลัยและสังคม โดยนําความรูจากการวิจัยมาใชในการจัดการเรียนการสอนและบริการวิชาการ มีกิจกรรม
การถายทอดความรู แลกเปลีย่นเรียนรู ชุมชนนักปฏิบัติ (COP) กิจกรรมเครือขายการจัดการความรู ตลอดจนมี
ทะเบียนความรู / คลังความรู / KM Blog ในเว็บไซต KM  ของศูนยการจัดการความรู มทรพ. และนิทรรศการการ
จัดการความรูเผยแพรความรูสูสังคมทราบ 



เกณฑการใหคะแนน  : 
 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ดําเนินการไดสําเร็จ

ครบถวน  
1 ประเด็น 

ดําเนินการไดสําเร็จ
ครบถวน  

2 ประเด็น 

ดําเนินการไดสําเร็จ
ครบถวน  

3 ประเด็น 

ดําเนินการไดสําเร็จ
ครบถวน  

4 ประเด็น 

ดําเนินการไดสําเร็จ
ครบถวน  

5 ประเด็น 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด นํ้าหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน คาคะแนน 
ท่ีได 

คาคะแนน 
ถวงนํ้าหนัก 

1. ตัวช้ีวัดท่ี 15.2 ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนการจัดการความรูเพ่ือ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
 

2.5 ดําเนินการครบ 4 ประเด็น 

 
 
 
                   
 

 

4 0.1000 

 
 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
1. แตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรและบริหารจัดการความรูในองคกร ของกองวิเทศสัมพันธ 
2. จัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 

               จัดทําแผนการจัดการความรู (KM Action Plan) ของกองวิเทศสัมพันธ ป 2553 เรื่อง “ขั้นตอนการจัดทําจดหมายขาว
ภาษาอังกฤษ (Newsletter)” 

3. มีการจัดความรูใหเปนระบบ  โดยการจัดทําแฟมขอมูลรวบรวมความรู จํานวน 1  แฟม 
4. มีกิจกรรมเสวนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู และรวบรวมองคความรู  จํานวน 1 ครั้ง 
5. มีการเผยแพรขอมลูขาวสาร ผาน Website,  จัดทําเปนเอกสารคูมือ,  มี E-document 
6. มีการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูผานทาง  Web board  
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
การดําเนินการจัดความรู เรื่อง “ขั้นตอนการจัดทําจดหมายขาวภาษาอังกฤษ (Newsletter)” 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
ไมมี 
หลักฐานอางอิง 

1. คําสั่งกองวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ี 1 / 2553 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตร
และบริหารจัดการความรูในองคกร ของกองวิเทศสัมพันธ 

2. จัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 
 จัดทําแผนการจัดการความรู (KM Action Plan) ของกองวิเทศสัมพันธ ป 2553 เรื่อง “ขั้นตอนการจัดทําจดหมายขาว

ภาษาอังกฤษ (Newsletter)” 
4. มีการจัดความรูใหเปนระบบ  โดยการจัดทําแฟมขอมูลรวบรวมความรู จํานวน 1  แฟม 
5. มีกิจกรรมเสวนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู และรวบรวมองคความรู  จํานวน 1 ครั้ง 
6. มีการเผยแพรขอมูลขาวสาร ผาน Website,  จัดทําเปนเอกสารคูมือ,  มี E-document 
7. มีการแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูผานทาง  Web board  
8. หลักฐานการประเมินผลแผนป 2553  

 
 

KM TEAM กองวิเทศสัมพันธ 


