
 

แผนการจัดการความรู แผนที่ 2  

                                 แผนการจัดการความรู (KM Action Plan)  

ชื่อสวนราชการ          :    กองวิเทศสัมพนัธ สํานกังานอธิการบด ี

ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ สถานะ 

1 การบงชี้ความรู มค. – ธค. 53 มีทะเบยีนรายการ 8  เรื่อง บุคลากรทุกคนใน กองวิเทศสัมพนัธ อยูระหวางดําเนินการ 

 - ขั้นตอนการนําเสนอผลงานทางวิชาการ ณ   ความรูที่ไดรับการบงชี ้  สวนงานที่ใหบริการ - KM ทีม  

 ตางประเทศ     มทร.พระนคร  

2 การสรางและแสวงหาความรู มค. – ธค. 53 จํานวนบุคลากรที ่ ไมนอยกวา บุคลากรทุกคน กองวิเทศสัมพนัธ อยูระหวางดําเนินการ 

 - ภายในหนวยงาน  เกี่ยวของที่เขารวม รอยละ 75 ในสวนงาน - KM ทีม  

 - ภายนอกหนวยงาน  อบรม/สัมมนา   มทร.พระนคร  

3 การจัดความรูใหเปนระบบ มค. – ธค. 53 มีจํานวนแฟมขอมูลที ่ อยางนอย บุคลากรทุกคน - KM ทีม อยูระหวางดําเนินการ 

 - จัดทําแฟมขอมูลรวบรวมความรู  รวบรวมความรูเปน ประเด็นละ ในสวนงาน มทร.พระนคร  

   ระบบ 1 แฟม ที่เกีย่วของ   

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู มค. – ธค. 53 มีกิจกรรม/เสวนาเพื่อ อยางนอย บุคลากรทุกคน - KM ทีม อยูระหวางดําเนินการ 

 - จัดกิจกรรมเสวนาเพื่อการแลกเปลี่ยนเรยีนรู  การแลกเปลี่ยนเรียนรู 1 กิจกรรม ในสวนงาน มทร.พระนคร  

 - รวบรวมองคความรูจากการใหบริการที่เปนเลิศ    ที่เกีย่วของ   
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ลําดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวชี้วัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ สถานะ 

5 การเขาถงึความรู มค. – ธค. 53 มีจํานวนชองทางที ่ อยางนอย บุคลากรทุกคนใน - KM ทีม อยูระหวางดําเนินการ 

 - เผยแพรผาน website  เขาถึงความรู 2 ชองทาง สวนงานทีเ่กี่ยวของ มทร.พระนคร  

 - จัดทําเปนเอกสาร, E-document       

 - การอบรม       

 - หนงัสือ/บนัทึกเวียน       

6 การแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู มค. – ธค. 53 จํานวนครั้งของการ 1 ครั้งตอเดือน บุคลากรทุกคนใน - KM ทีม อยูระหวางดําเนินการ 

 -จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู “เทคนิคการใหบริการ

ที ่

 แลกเปลี่ยนเรยีนรู  สวนงานทีเ่กี่ยวของ มทร.พระนคร  

  เปนเลิศ”        

 - แลกเปลี่ยนเรียนรูผานทาง Web blog / Web 

board/ 

 ความถี่ของการแลก 1 ครั้งตอเดือน  - KM ทีม ของแต  

 - ชุมชนนักปฏบิัติ (COP)  เปลี่ยนผาน Web 

board 

  หนวยงาน  

7 การเรียนรู มค. – ธค. 53 จํานวนหนวยงานที ่ รอยละ 10 บุคลากรทุกคนใน บุคลากรกองวิเทศฯ อยูระหวางดําเนินการ 

 - การนาํการจดัการความรูไปใชในการปรบัปรุง  ไดนําผลไปใช ของบุคลากร สวนงานทีเ่กี่ยวของ   

    การใหบริการของหนวยงาน   ที่นาํผลไปใช    

        

 

ผูทบทวน : ……………………………………………………………………. 

                                                     (นายทนงค  โพธิ) 

                                         ผูจัดการความรูกองวิเทศสัมพันธ 

 

 

ผูอนุมัติ : ……………………………………………………………………. 

                                     (นางวันดี  เอนกจํานงคพร) 

                   ผูบริหารสูงสุดดานการจัดการความรูกองวิเทศสัมพนัธ 
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